ESS:
Europen Social Survey 2024

Zdravi a spokojenost se
zivotem v CR



— Spolecnost SC&C byla zalozena roku 1992

— Zabyvame se marketingovym a sociologickym vyzkumem, tvorbou
analyz apod.

— Jsme Cleny ESOMARu a SIMARu (Evropska spolecnost pro vyzkum
trhu a verejného minéni a Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a
verejného minéni)

— Vice se dozvite na: www.scac.cz
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Tym ESS v CR

* Vedouci vyzkumu v CR: Mgr. et Mgr. Klara Plecitd, Ph.D.

* Tym SC&C — kontaktni osoby:

Project manager: Bc. Filip Oliva — foliva@scac.cz, 739 690 490

Field manager: Olga Cabakova — ocabakova@scac.cz, 777 759 412
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je mezinarodni akademicky vyzkumny projekt, v jehoz M MEMBERS

European Social Survey (ESS)

7 . ’ V4 s Vé 1. Austria 15. ltal
ramci probihaji od roku 2002 v evropskych zemich 2. Bagur 1g.tath¥ia
. Bulgaria 17. Lithuania
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kazdé dva roky vyzkumna Setreni. Ym0 e
6. Czechia 20. Poland
7. Estonia 21. Portugal
8. Finland 22. Serbia
9. France 28. Slovak Republic

10. Germany 24. Slovenia
11. Hungary 25. Spain

ESS méfi postoje, predstavy a vzorce chovani rtiznych 12lcsland 26, Sweden

populaci V@ vice nez triceti zemich.

14, Israel

W OBSERVER
28. Switzerland

I ROUND 10 GUESTS

29. Greece
30. Montenegro
31. North Macedonia

europeansocialsurvey.org
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Hlavni cile ESS jsou:

@ Zmeény v Evropé - Sledujeme, jak se méni postoje a chovani obyvatel Evropy

|
m Socialni Struktury - Analyzujeme, jak se v Evropé méni spoleCenské vztahy a hodnoty
£ Vyzkumné standardy - Stanovujeme nejvyssi standardy pro sbér a interpretaci dat

<@ Vnimani spolegnosti - Zjittujeme, jak obyvatelé vnimaji a hodnoti kli¢ové aspekty svych
spolecnosti

@ Vzdélavani védcua - Podporujeme vycvik v oblasti kvantitativnich méreni a analyz

o« Komunikace s verejnosti - Zvysujeme povédomi o spoleCenskych zménach mezi Sirokou
" verejnosti



ESS 2024

= Termin sbéru: Unor — Kvéten 2024

- Respondenti: 2 034 respondentl v ramci CR ve véku 15+ let
(vzdy prave jeden z vybrané domacnosti)

— Pruzkumnicky ukol: 9 adres jedna lokalita (kazdy dostava automaticky 2
lokality na tyden)
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Uvodni ¢innosti

H )
HHE Seznamte se s lokalitou
- Zejména v malych obcich zvazte navstévu starosty, seznamte ho s projektem a
pfipadné se s nim domluvte, aby projekt podpofil (relace v mistnim rozhlase, webové
stranky apod.) Kontaktovani budou také ze strany SC&C
\ J
N

— Pfi praci musite puasobit jisté a po celou dobu kontaktu s respondentem musite byt
pripraveni zodpovédét jeho dotazy

( )

,; Bud'te pripraveni na zodpovidani otazek
- Co je smysl a cil vyzkumu? - Jak se na dotaznik odpovida?
- Kdo vyzkum zadal? — Jak jsou zabezpecena osobni data?

- Kdo to celé plati?
. J
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Posloupnost prace v domacnosti

Co se fesi u zastizeni? N th Od ni -
k()d Co se resi u vhodnosti?

\& * Zda bydlici mluvi ¢esky

* Zda je sto vyplnit dotaznik
online po zdravotni strance

» Zda se da vUbec dostat do
domu

* Obydlenost adresy

* 3x pokus o navstévu

\

Vhodni

Navstéva
domacnosti

Vy jste ve vybrané

lokalité

sl

Nesouhlasi -
kod

q/!

Souhlasi -
kéd, vybér
respondenta
[e-mail

Cs

Nezastizeni

— kéd
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Praktickeé tipy

s N2 Vybrané adrese jsou doma a souhlasi s Gtasti: @ —> seznamim se s dotaznikem, prostuduji materialy,
% vyzkousim si aplikaci za zaznam navstévy a vybér

%,

—> provedu vybér respondenta, projdu screening a respondenta
zapisu mail a telefon

—v| — nastuduji si témata vyzkumu, abych mohl

er()jokuld n’emajl.cbz;\.svisoubla’ats uca’stl —v respondentovi poskytnout vsechny informace
omluvim nejblizsi mozny termin

— naucim se odpovédi na casto kladené dotazy

o ~ S y , )
Q - domluvené schizky v lokalité vyuZivdm pro =9 Reknu vlastnimi slovy o cem vyzkum je
©-0  kontaktovani dalsich domacnosti

Naplv’.: Sbirame a zpracovavdme data o zdravi a spokojenosti lidi v
- Ceské republice. Chceme poznat, jak lidé Ziji, jak se v poslednich
-® —> kombinuji dopoledni, odpoledni i vecerni hodiny a letech zménil jejich zdravotni stav & jak jsou spokojeni, co si lidé

1 rdzné dny v tydnu véetné vikend( mysli a co planuji. Chceme Ceskou populaci porovnat s populacemi v
dalsich zemich. Dotaznik se vyplriuje online a miZete za néj dostat

odmeénu 400 Kc¢.”

—> musim provést 3 pokusy o kontakt domacnosti, nez
domacnost prohlasim za nedobytnou
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Statistika

| pres vasi maximalni snahu nebudete uspésni u kazdé oslovené domacnosti, nenechte se tim odradit.
llll Typicky (primérny) tkol ESS (9 adres) dopadne nasledovné:
— 2-3 domacnosti prislibi ucast
— 2-3 domacnosti ucast odmitnou
— 3-5 je problematické zastihnout doma

— 1-2 adresy je nevhodnych/nedosazitelnych z ostatnich divodu

Vyse uvedeny popis neznamena, ze Vas ukol nemuze dopadnout jinak. VZdy zaleZi na konkrétni lokalité.

K dotazovani pristupujte otevrené a pokud mozno bez trémy.
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Vétsina respondentu, kteri kladou otazky, se vvzkumu zucastni

—>Mnozi z téch, kteri rikaji, ze jsou zaneprazdnéni tim mysli, ze maji mnoho prace praveé ted.

— Vice nez polovina z téch, kdo o vyzkumu pronaseji negativni vyroky se vyzkumu zucastni

—>Respondent, ktery se pta nebo vysvéetluje, proC se vyzkumu nechce zucastnit, je vetSinou ochotny se na ucasti
dohodnout, pokud umite reagovat na jeho individualni obavy

—>Pamatujte si, ze i respondentova obava, vahani nebo odmitani mohou byt dobrym znamenim!

Kazdé kontaktovani respondenta je individualni, neexistuje zadna véta nebo fraze,
ktera by zarucovala, ze kazdého respondenta k ucasti na vyzkumu presveédci
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Vybaveni pruzkumnika
Pri praci u sebe vzdy méjte:

Obcansky prikaz a prikaz tazatele

Mobilni telefon s datovym tarifem a QR ctecCkou

Seznam adres (,,kupdnova knizka)

Dopis, letak, knizka pridzkumnika, informace o vyzkumu
na vchodové dvere panelovych domt

Propiska, tuzka (minimalni 2 — 3 ks)

9 N\ o

Dioptrické bryle, pokud je pouzivate a nosite

14



Prostor pro vase dotaz
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Problematické typy respondentu

 Arogantni (hruby, utocny, manipulativni)

- pfi setkdni bud'te vidy NEUTRALNI, v z4dném pFipadé
nedavejte najevo Vase emoce

— Pokud se potkate s velmi nizkym €i nizkym stupném
agresivity, budte neutralni a souhlaste s respondentem

— v pfipadé, Ze se setkate s vysokym stupném agresivity,
okamzité odejdéte

[ Narcistni (zahledény sam do sebe, sebestiedny, jesitny)

— chvalte ho, zdliraznéte jeho unikadtnost pro vyzkum, hrajte
na jeho neocenitelnou ucast v projektu

(] Pedantsky (velmi zasadovy clovék)

— dejte mu srozumitelné najevo, ze i Vy jste zasadovy

O Uzkostny (nejisty, nervézni, bojici se éehokoliv, opakujici
dotazy)

— jednejte pomalu, klidné, nenucené, dejte mu najevo, ze
jste pritel

L Nepfistupny (samotarsky, rozmrzely, zdrzenlivy,
uzavreny)

— jednejte klidné, rozvazné, budte presni ve vyjadrovani,
dejte najevo pochopeni a porozuméni
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Casté obavy

Zasadni pro cely rozhovor jsou GUvodni slova a ziskani davéry respondenta

—0d prvniho kontaktu ihned a srozumitelné odpovidam na jeho dotazy

—>Ué&elnost — K éemu to celé je?”

->Cas —,, Nehodi se mi to.”

—>Duvérnost a bezpeci - ,Bojim se uniku dat. “To nemusi nikoho zajimat.” ,To nikomu neifeknu.”
—>Proc€ ja — ,To pro mé neni.” ,,Najdéte si nékoho jiného.”

—>Nezajem - ,Vyzkumdu se nikdy neucastnim.”
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Jak rozptylim obavy

J Aktivné nasloucham, abych udrzel/a konverzaci

J Rozpoznam hlavni obavu
J Zvolim odpovéd na konkrétni obavu
J Rychle obavu rozptylim

J Zaénu s dotazovanim nebo navrhnu nékolik termind schizek
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Lidé maji tendenci se obavat véci, jimz nerozuméji
— protoze znam ucel vyzkumu a zpuUsob, jak budou data uzita, mirnim respondentovy obavy

Pamatuji si, ze:

3 se predstavim s vysvétlim, Ze jsem pf¥iSel/a ve spojitosti s vyzkumem Zdravi a spokojenost v CR

(1 jasné, srozumitelné a presvédcive vysvétlim ucel vyzkumu

U pokud projevi nezdjem o vyzkum, sdélim mu, Ze jeho zkusenosti a nazory mohou byt opomenuty nebo
prehlédnuty
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Cas

O Case nejCasteji respondenti zminuji dveé obavy: nacasovani a zatéz.

dchépu a respektuji respondentliv program
ddomluvim si schtiizku na vhodnéjsi dobu
dnavrhnu vice termind

JzdUraznim svou ¢asovou flexibilitu a
prizpusobim se mu

dpo domluveni nového terminu schtizky, se
rozloucim

jsem dochvilny/a

sdélim mu, Ze pfi vedeni rozhovoru budu
maximalné rychly/a

zdlraznim, Ze za vyplnéni celého dotazniku
obdrzi odménu

dotaznik si respondent mizete rozdélit do
nékolika kratsich bloku
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Bezpeci a duvernost

Nejistota ohledné opravnénosti a legitimnosti vyzkumu, strach z cizich lidi nebo neznamé

U vzdy nosim prukaz tazatele a obéansky prikaz

U predlozim privodni letdk a dopis s odkazy a
kontakty na ovéreni vyzkumu

d schizku si domluvim az si respondent informace
OVeri

Pokud mi sdéli, ze jejich déti nebo partner
,nesouhlasi, aby se vyzkumu ucastnili”

U pozadam zda byste mohl/a mluvit s jejich
partnerem Ci détmi

U predam informacni letak a dopis s odkazy a
kontakty

L Zjistim, proc jsou proti Ucasti ve vyzkumu

Hlavni obava respondentt je ochrana dat

O vysvétlim mu princip zabezpeceni ochrany dat

O vysvétlim mu, Ze data jsou uchovavana jako prisné
divérna

O ujistim ho, Ze vysledky vyzkumu se publikuji v

souhrnné podobé, takze neni mozné identifikovat
domadcnost ani respondenta

 zachovavam duavérny a profesionalni pfistup
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Proc ja, Nezajem

Proc ja nebo vyberte si nékoho jiného Vyzkum mé nezajima nebo vyzkumu se
.y o . neucastnim
dvysvétlim zplsob vybéru respondenta
domacnosti a respondenta projevim o respondenta upfimny zajem

1 zdlraznim, Ze respondent nemohu a nesmim daktivné nasloucham a reaguji na jeho obavy
nahradit nékym jinym Qnevymyslim si a nezkresluji informace o délce

dzddraznim vyznam jeho osoby dotaznikd

s respondentem jedndm empaticky

dpokud respondent né¢emu nerozumi,
vysvétlim to

dzddraznim jeho jedineénost
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Potencialni dopad na respondenta

Ujistete respondenta, ze:

drespondenta a jeho rodiny se rozhodnuti zticastnit se nebo nezticastnit osobné nijak nedotkne
J jeho ucast je zcela divérna, jeho odpovédi a informace nejsou spojeny s jeho jménem

[ jeho odpovédi nepodléhaji Zzadnému prosetfovani statnich uradd nebo organd

] nezajimaji nas otazky, jako je legalnost pobytu nebo obcansky status

J neexistuji spravné a Spatné odpovédi
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Nejistota ohledné opravnénosti Ci legitimnosti vyzkumu. Respondent mize
byt podezfivavy k opravnénosti vyzkumu, mlze si naptiklad myslet, Zze
vyzkum je bouda nebo ze se snazite mu néco prodat.

Neéktefri lidé se boji cizich lidi nebo neznamych situaci. Ti, kdo Ziji v

navstévy, seniofri, postizeni a lidé s malymi détmi se mohou bat jesté vice.
Abyste tyto pochybnosti rozptylili:

O VZdy noste svij prikaz tazatele a ob¢ansky prikaz

U Predlozte privodni letak / dopis s odkazy a kontakty na ovéreni vyzkumu

O Pokuste se domluvit schlzku tak, Ze se vratite, azZ si respondent
informace vyzkumu ovéri

Nékteri respondenti nepfipusti, Ze maji obavy o bezpecnost, ale misto toho
reknou, Ze jejich déti nebo partner ,,nesouhlasi, aby se vyzkumu ucastnili”.

V takovém pfripadé:
U Pozadejte, zda byste mohli mluvit s jejich partnerem ¢i détmi
U Predejte jim informacni letdk / dopis s odkazy a kontakty

U SnaZte se zjistit, proc jsou proti Ucasti ve vyzkumu

Nejistota, ze respondentova data budou opravdu
chranéna. To je v soucasné dobé hlavni obava
respondenti. Abyste tyto pochybnosti rozptylili:

O Ujistéte se, Ze rozumite davérnosti a zabezpeceni
ochrany dat a budte pfipraven/a je vysvétlit
respondentovi

J Uklidnéte respondenta, Ze data jsou uchovavana
jako prisné divérna

[ Uvedte, Ze vysledky vyzkumu budou publikovany
pouze v souhrnné podobé, takze nebude mozné

identifikovat zddnou domdacnost ani konkrétniho
respondenta

 Ujistéte respondenta, Ze odpovédi vsech jsou pro
vyzkum stejné uzndvané a dulezité

d Zachovejte dlvérny a profesionalni pristup
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Proc ja?

Nezajem

MozZna se potkate s respondentem, ktery bude chtit
veédét, pro€ nebo jak byl vybran do vyzkumu, anebo vam
rekne, at vyberete nékoho jiného.

Proto:
d Vysvétlete struéné zpusob vybéru respondenta.

O Zddraznéte fakt, ze respondent opravdu neni
nahraditelny nékym jinym. Napf.: ,Bez vasi ucasti
nebudou informace o lidech v Ceské republice pFesné
a kompletni.”

d Zdaraznéte vyznam jejich osoby: ,Vybirame
domacnosti po celé Ceské republice. Aby byl vyzkum
presny, nemuizeme vas nahradit. Pfedstavujete mnoho
osob, jako jste vy. Pokud se vyzkumu nezucastnite, tito
lidé nebudou mit ve vyzkumu svého zastupce.”

Obvykle uslysite stanovisko: ,Jednoduse mé to nezajima."
Pritom je tim ¢asto mysleno: ,,Nezajima mé to v této chvili.,,

Proto:

J Vyuzijte své dovednosti aktivniho naslouchani, aby
respondent neprestaval mluvit, a Vy jste se dozvédél /a co
nejvice o jeho konkrétnich obavach a mohl/a jste podle
toho reagovat

[ MUzZe se Vam podafrit pokracovat v konverzaci tim, Ze
projevite o potencialniho respondenta uprimny zajem
J Bud'te upfimny/a
 Nevymyslejte si a nezkreslujte informaci
o délce dotazniku
(d Zkuste s respondentem vytvorit néjakou vazbu

d MUzZe se stat, Ze nedostatek zajmu prozrazuje, ze
respondent nerozumi tomu, proc¢ je vyzkum dulezity. Pokud
tomu tak je, vysvétlujte a vysvétlujte.




Prostor pro vase dotaz




European
= Social

Survey

Prace s materialy a zapis
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N9 1D bomacnosti a Respondenta je shodné — ma vzdy na zacatku CZ a 6 Ciselnych pozic

Napfr.

‘_ Pozor si davejte u Cisla 0. Nezaménujte s pismenem O. To je nejcastéjsSi chyba pri zadavani ID domacnosti

D respondenta a pruzkumni

d

UKOL_CI brany
id — |Nazev_obec MAZ_75) adresA2 MNAZ CAST D vy g Piifadit |Pfifazené
SLO - - -7 = |byt
7338113 |ukol£.:8 |Praha- Praha 8 [Sidli3té Bohnice-jihovychod [Hnézdenskd 767/2, Praha, 18100 Troja (Praha 8) 52 1| 29.01.2024
CZ8338226 |ukolé.:8 |Praha- Praha 8 [Sidlisté Bohnice-jihovychod |Hnézdenskd 558/26, Praha, 18100 (Troja (Praha 8) 18 1{29.01.2024
CZ888339 Ukol £.: 8 |Praha- Praha8 |Mové Dablice Slancova 1255/16, Praha, 18200 Kobylisy 15 1| 29.01.2024

NQ 1D PROZKUMNIKA - je Vase tazatelské &islo

CZ888113

NO S&titek s adresou

kol &.: 8

Sidlisté Bohnice-jihovychod
Praha - Praha 8
Hnézdenska 767/2, Praha,

18100

Troja (Praha 8)

52

29




European
= Social
Survey

Co je nutné:

(b — Jakykoliv pokus o navstévu (véetné telefondtl) zaznamenavejte do odkazu pro zapis navstév!!! Jedna se

o jednu z nejzasadnéjsSich procedur pro nasledné vyhodnocovani projektu a bez schvdleni zapisl ze strany
centraly VAdm nemUzeme vyplatit odménu za odvedenou praci!

Zapis navstév:

— K zapsani navstévy a vybéru respondenta primo v terénu musi byt telefon online

— Slouzi vyhradné k zaznamenani navstév

—>Co je do néj zadano, mlze SC&C opravit

—>Pracuje se s nim na mobilnim telefonu po nacteni prisluSného QR kédu/ www. adresy

— Pokud nemate dostatek dat na telefonu Ci nevlastnite chytry telefon, mizete navstévy zapsat doma na svém pocitaci.

— Zapisujeme/kontrolujeme zde veskeré udaje z knizky

30



QR koéd

fH¥E  Pro zapis E| Obecné
ZE navstév a % informace
vybeér o projektu

respondenta vosess
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V4

Screening - zapis navstev

‘ https://online.scac.cz/mrIWeb/mrIWeb.dlI?1.Project=ZTEST V04 ESS SCREENING

32


https://online.scac.cz/mrIWeb/mrIWeb.dll?I.Project=ZTEST_V04_ESS_SCREENING
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| | | | | N
o Pokud poutzijete kod 122 predejte

7 spodni £ast respondentovi
ESS - ZDRAVI , ADRESA ESS - ZDRAVI A SPOKOJENOST V CR
A SPOKOJENOST V CR KONTAKTY

Em "E ESS - ZDRAVI A SPOKCIENOSTV €R

ID ADRESA ESS - ZDRAVI A SPOKOJENOST V CR
— o I Datum navitév
=le C I Jr ] [E
— w y Kody navitév E
==y "~
=[]

<

) A eronz wmyzpad £y:3oj0pos
LN3IANOdSTH

=9
Informachni V tomto domé probiha = 3 veoouc pRosexty —
> . ’ . : ] TEL.: 7-'39 69‘0 490 :: , ,
lepka na sociologicky vyzkum FOLIVA@SCAC.CZ - Kupdnova
vchodové BC. FILIP OLIVA, VEDOUCI knizka

dvere PROJEKTU KODOVNIK
TEI": 739 69 o 49 0 122 Rozhovor online (respondent obdréi link a instrukce 402 Vybrany respondent doasné mimo domoy
4 - . k vypinéni dotazniku emailem) 404 Nel st rozhovor (mentilni choroba apod.)
vybraného E-MAIL: FOLIVA@SCAC.CL i T T o,

202 Kontakt - v procesu (Podafilo se kontaktovat domacnost, 406 Karanténa / nemoc

d ale fedi se liast) 407 Nemiiie se dostat do domu / bariéra na vstupu

O m u 203 Kontakt - schiizka pro rozhovor, zadejte datum a Sas 408 Neobydlend domécnost

205 Odmitnuti - mékké + diivod 409 Nedosafitelnd domacnost (4 navitévy)

214 Odmitnuti ~ tvrdé + diivod

.......................................................................

KONTAKT NA TAZATELE

JMENO:
1 SEU[ODean Sociologicky tstav .
e Akademie ved CR TELEFON:
P European Sociologicky ustav
S C & ca‘?;g] 9 Akademie véd CR S C&
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ID ADRESA ESS - ZDRAVI A SPOKOJENOST V CR
W
CZT1T010101 C I I E
>
Kody navitév =5 7 4 v
=t B Datum a koéd na zaklade
Testova ulice 1 Pokud poutijete kod 122 predeijte skutecCnosti
Testov BRI, e eeeeees
ESS - ZDRAVI A SPOKOJENOST V CR §
KONTAKTY 2 m
™ R ¢ = =
] E ESS - ZDRAVI A SPOKOIENOST V ER s ; 8
E BC. FILIP OLIVA = e 2
VEDOUCI PROJEKTU ==V g 2
TEL.: 739 690 490 == ? 5
¢ E-MAIL: =U g
FOLIVA@SCAC.CZ 5
KODOVNIK
122 Rozhovor online (respondent obdrii link a instrukce 402 Vybrany respondent doasné mimo domoy
kvypinéni dotazniku emailem) 404 Nelze provést rozhovor (mentalni choroba apod.)
201 Nikdo nezastizen 405 Jazykova bariéra - potencidlni respondent nehovoii Gesky.
202 Kontakt - v procesu (Podafilo se kontaktovat domacnost, 406 Karanténa / nemoc
ale fedi se igast) 407 Nemie se dostat do domu / bariéra na vstupu
203 Kontakt — schiizka pro rozhovor, zadejte datum a gas 408 Neobydlend domécnost
205 Odmitnuti — mikké + diivod 409 Nedosafitelnd domacnost (4 navitéwy)
214 Odmitnuti - twrdé + dived
KONTAKT NA TAZATELE
JMENO:
TELEFON:
= European Sociologicky ustav
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Kédovnik

KODOVNIK

122 Rozhovor online (respondent obdrii link a instrukce 402 Vybrany respondent dotasné mimo domov

k vyplnéni dotazniku emailem) 404 Nelze provest rozhovor (mentalni choroba apod.)

201 Nikdo nezastiien 405 Jazykova bariéra — potencialni respondent nehovori tesky.
202 Kontakt — v procesu (Podafilo se kontaktovat domacnost, 406 Karanténa / nemoc

ale fesi se ucast) 407 Nemiize se dostat do domu / bariéra na vstupu

203 Kontakt - schilzka pro rozhovor, zadejte datum a ¢as 408 Neobydlena domacnost

205 Odmitnuti — mékké + diivod 409 NedosaZitelna domacnost (4 navitévy)

214 Odmitnuti - tvrdé + diivod
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VELKY MEZINARODNi PRUZKUM

ESS-ZDRAVI
A SPOKOJENOST V CR

VASE DOMACNOST BYLA
VYBRANA DO VYZKUMU

ODMENA ZA VYPLNENY
DOTAZNiK 400 KE

KONTAKT NA
TAZATELE:

PRILEZITOST ZISKAT ODMENU
PRO CLENA VASI DOMACNOSTI
VE VEKU 15+ LET

ESS - Zdravi a spokojenost v CR
https://scac.cz/ess/

[ I 4

VASE DOMACNOST BYLA VYBRANA DO VYZKUMU , ESS - ZDRAVI A SPOKOJENOST V GR*

Dle piedem danych pravidel bude k 6&asti vybrdn jeden konkréni clen
Vasii domdcnosti. Ten vyplni online dotaznik frvajici asi 45 min.

Dobry den, Vase domdcnost byla wybrana pro 0&ast v sociologickém
yzkumu a radi bychom fak ziskali rozhovor s jednim z élend Vasi
lomdcnosti.

Cilem této studie je zjistit, mduupksetrmmoslqe chovéni a hodnoh

a ostanich evropskych sttt Ziskand data jsou
dlezitym zdrojem informaci pro spolecenské vedy a socidlni politiku
jak Ceské repuLI\ky tak pro mezindrodni srovnéni.

Dotuznik se sklada z nékolika témat, bude nas zajimat, co si myslite
o soclcllm nerovnosti, zdravomicvi, Zivomnich podminkach, politické

k ise spokojeni se svym Zivotem
Vyzl:um p&hwmdonnmdwvcde@.\’use odpovidi
zusfanou naprosto anonymni a s Vasimi udaji budeme pracovat piné
v souladu s nafizenim GDPR.

KONTAKT NA TAZATELE pro Vasi iéast
e-mail:
tel. dislo:

European SC Sociologicky Gstav
c&)cial & anqd(‘MEwd R
Survey e

Za vyplnény dotaznik Vém ndleii odména 400 K. |

Kdo je zadavatelem vyzkumu?

Projekt ,ESS - Zdravi a spokojenost v CR” je souasti mezindrodniho
v;’/zLumného programu European_ Social Survey. V CR je Tesitelem
projekiu Sociclogicky Gstav AV CR, spoleénost SCAC je povéfena
sbérem dat.

Pro vice informaci mizefe navtivit webové strénky:

htips:/ /scac.cz/ess/

https://ess.soc.cas.cz/

Dékujeme Vam za Va3 cas, kiery vénujete tomulo zajimavému
a doleZitému vyzkumu.

Se srdecnym pozdravem,

Magr. Kléira Plecitd, PhD. Mgr. Jona Hamanova Be. Filip Oliva

ndradni keordindtarka projektu Reditelka wvedouci projekiu
European Social Survey Email: jramanovo@scac.cz Email: folivo@scoc.cz
Emailklora pleciio@soc.cas.cz ek 732 150 284 tel: 739 690 490

Sociologicky dstav AV CR. SCAC spol. sr.o. SC&C spol. s r.o.

Eumpean C& Socmlog\cky ustav
Soaal Akademie ved CR

o
3

Vesd'lmephndezf Knrlddupmsnehn INGS tazatel Vas

pozvénku s informaci,  naZeho navitivi
ze Vu:e :o:ucnosl I::ylu Firazen I( Vaii o s Vémi mmwndm
vybréna do vyzkumu na Uvodni sirénce) &ast dokazniku

we M N
Lo LI =0

Na e-mailovou
Ziskdte odménu Zbyvajici éast dotazniku adresu, kierou date
400 K& vﬁnﬁe sami on-line tazateli, obdriite

oclmz na WHII

dotazniku

« PRILEZITOST JEN PRO 2000 DOMACNOSTI v CR

+ PROZKUM PROBIHA ON-LINE PRES POCITAC NEBO TELEFON

+ CILEM TETO STUDIE JE SLEDOVAT, ZDA A JAK SE MENi POSTOJE,
CHOVANI A HODNOTY OBYVATEL CESKA A EVROPY

INFORMACNI KONTAKT: 739 690 490
nebo e-mailem na foliva@scac.cz

Podrobnosti naj webu:
|'|I'rps://.'.cc:c."au}?e:i"e "
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Vazeni Elenové vybrané domacnosti,

Vade domacnost byla vybrdna ndhodné jako souédst ndrodniho vzorku, aby reprezentovala nasi zemi
ve vyzkumu ESS. Tento vyzkum je o zdravi a spokojenosti se Zivotem. Na tato a dalii dileZita témata jsou
dotazovani lidé ve vice ne 20 evropskych zemich s cilem porozumét podobnostem a rozdilim mezi nimi.

Kontaktujeme maly vzorek nahodné vybranych domacnosti a v nich ndhodné vybranych respondentd

v Ceské republice. Tento vzorek pfesné reprezentuje obyvatele celé zemé a proto je velmi dileZité, aby jej
vypinil konkrétni respondent. Timto respondentem jste Vy — obyvatel/ka Vadi domacnosti, ktery/a bude
v nejbliZi dobé slavit narozeniny.

Jako podékovani za vyplnény dotaznik dostanete odménu 400,- KE.

Chcete-li se zG&astnit prizkumu, otevfete si tuto webovou stranku a zadejte niZe uvedeny kéd pro vstup do
dotazniku:

www.scac.cz/ess_start

Kéd pro vstup do dotazniku:

Douféme, Ze budete moci vyplnit dotaznik online. Pokud ne, nabidneme Vam dotaznik v papirové podobé.

Vyplnéni dotazniku trva pfiblizné 50 minut a G&ast je dobrovolna. Se véemi odpovédmi bude nakladano
pfisné divérné a v souladu s obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich Udajd (GDPR). Dalii informace
0 vyzkumu a o tom, jak nakldddme s Vasimi ddaji, jsou souéasti tohoto dopisu.

Doufédme, Ze se vam dotaznik bude libit. Mate-li jakékoli dotazy, kontaktujte vedouciho projektu
Filipa Olivu na tel.: 739690490 nebo prostfednictvim e-mailu foliva@scac.cz.

Se srdeénym pozdravem

7

v -
Mgr. Jana Hamanova Bc. Filip Oliva Mgr et Mgr. Kldra Plecitd, Ph.D.
Reditelka vyzkumu SC&C Vedoud ESS v SC&C Narodni koordinatorka vyzkumu ESS
E-mail: jhamanova@scac.cz  E-mail: foliva@scac.czz E-mail: klara.plecita@soc.cas.cz
SC&C, spol. s.r.o. SC&C, spol. s.r.o. Sociologicky tstav AV R

Krakovskd 7, 11000 Praha1  Krakovskd 7, 110 00 Praha 1 Jilska 1, 11000 Praha 1

ro terén
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ESS je vyzkum socialnich postoju, pfedstav a chovani lidi v evropskych zemich

Byl(a) ndhodné vybrdn(a) k Gasti ve vyzkumu 2 ROIAN. Ochrana Vadich osabnich Gdajli je pro nds disedits. Tento letik obsahuje informace o tom,
jak shromaidujeme data, jak budou data poudita a jak budou chrinéna Vale priva jako (Zastnika vjzkumu. Informace budou shirdny pomoci
internetového nebo papirového dotaznity.

Pokud se zGiastnite vyzkumu - V' dotarniks budete dotdzin(a) na Vade postoje, Hivotni uddlosti a faktografické otizky. Vade odpovédi budou

; a sme také ddaje o misté Valeho bydIi3té. Vale GZast ve wizkumu je dobrovolnd. MilZete se rozhodnout, na
Keré otizky choete odpovidét Data a vysledky z vyzkumu budou na y.org. V datech ani v jakychioli
pubikacich zalofenjch na datech nebude mainé identifikovat Zidného GEastnika vyzkumu.

Pokud se rothodnete nedZastnit se vyzkumu - Miete nds kdykoli kontaktovat a fic, Fe se nechcete prizkumu ziZastnit. Pokud tak uinite,
nebudeme Vis chiedné tohato priizkumu znovu kontaktovat. Musime zkontrolovat, xda §dé, ktefi se prizkumu GEastri, reprezentuji celkavou
populaci. Proto budeme uchovivat Vaie osobni tdsje od [ndzev vzorového rimce], dokud nebudou data priizkumu dokonéens. Informace o Vaiem
soukromi

a privech nalemnete nite.

Co se stane se ziskanjmi informacemi a kdo je bude sdilet?
s sme jako s piisné di v souladu s Obecnjm nafizenim na ochranu osobnich ddsji (GDPR) a zékonem & 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Gdaji

K Vaim osobnim udajiim jako je jméno a adresa bude mit pfistup pouze agentura SCAC, kterd Vim zaslala toto pozvini.

BEhem wyzkumu a do jeho dokonéeni budou mit k Vagim odpovidim pfistup povifen zaméstnanci SCRC, Sociologického tstavu AV CR, ESS ERIC
3 Centerdata.

ESS ERIC sidli ve Velke Britdni. V pripadech, kdy je ESS ERIC paskytnut pfistup k datiim, bude tento pFistup povalovin za prenos osobnich Gdajd.
Tento prenos vychizi z rozhodnuti Komise EU o pliméfenosti.

Po dokongeni vyzkumu budou anonymni data z dotazniki ulofena v norském datovém archivu Skt. V Norsku plati stejnd ujedndni o ochrané Gdajl.

Vaie jméno a kontaktni ddaje SCRC smake ined po rvefejnni dat v Sikt (nejpozdéji v prosinei 2024). Ve stejném okamiku smafe data z dotaznikd i
Centerdata a budou také miceny papirové dotazniky. Pokud by nastala mélo pravdépodobnd situace, Je by kombinaci anonymizovanych idaji byl
moiné identifikovat (Eastnika vyzkumu, nebudou tato data archivem Sikt svefejnéna. Vadc by takové data mohli ziskat pro anshjzy jen po podpisu
prohiiieni o migenivosti

Pokud vypinite priizkum online, zaznamensme dalii Gdaje, napfklad jak dlouho Vim trvalo odpovidét na kafdou otdrku a typ zaizeni, které jste k
vyplngni vkumu poutdi

vaie priva

Mite privo na pristup ke svjm asabaim Udajiim, na némitky k jejich zpracovini, na wmaz a opravu. Od okamiiku, kdy jsou Vale kontaktni ddaje
vymazdny, viak nelze Vale osobni idaje dohledat, vymazat & opravit. Proti zpracovini asobaich Geajl miete vanést ndmitiu k Ufadu na ochranu
csobrich Gdaji nebo kontaktovat povEfence pro ochranu osobnich idaji ESS ERIC.

Kdo je odpoviédny za vjzkum?

Wzkum pfipravil European Social Survey European Research Infrastructure Consortium (ESS ERIC), ktery je sprivcem dat. ESS ERIC sidli v
Londyné ve Velké Britdni.

Jakeé organizace se na vizkumu podileji?

v Ceské republice se na vyzkumu ESS podieji Socilogicky dstav AV CR {www.soc.cas.cz) a SCAC (www.scac )

Jaky je privni divod zpracovini esobnich Gdaji?

Provnim divodem zpracovdni asobaich ddajil pro vyzkum ESS je spinéni Gkolu providéného ve vefejném zéjmu. Tento privai divod je v souladu s
Obecrym nafizenim na ochranu osobnich idaji {GDPR) a zikonem & 101/2000 $b., o ochrané asobnich ddaji

Kde ziskite dali informace? Vice informaci najdete na ess.soc.cas @ nebo na www.europeansocialsurvey. org.

Kontakty:
Sociologicky Gstav AV ER: tel. 210 310 571, klara plecitafsoc cos cr
SCAC: tel. 739 690 490, folva@srac o

ESS ERIC, ESS ERIC HQ, /o City, University of London: £2s Sty sc uk
Povéfenec pro ochranu 00 ESS ERIC (sprivee dat): dpo esseric @ europeansocialsurvey o

(ad na ochranu osobnich Gdaji: www uoou oo
ProhliZeni o ochrané csobnich tdaji ESS ERIC: www. Y. bout, htmi

C&

MARKET RESEARCH



(KoL PROZKUMNIKA

Iménio prizkumnika: Cislo prizkumnika:
Adresa priizkuminika:

SPECIFIKACE
; . CAPI - VYZKUM V DOMACNOSTECH NA ZADANYCH
TYF W ZKUMLY: ADRBERCH
MISTO DOTAZOVANE: PRidélené adresy
POCET ZADANTCH ADRES: Die jednotiivych |okalit
VTBER RESPONDENTO {metoda): POUZE respondenty vybrané die wibérowe metodalogie
TERMiNY KONTAKTY!
¢ " Pravideing kaidou W piipadé jakéhokoli dotazu €i problému
PRAVIDELME HLASEM necEl] plsrs ;
. . Oriline prostfednictyim
Zadavani visledki navitév meabilu Oiga Cabikovd pro celou (R
— Mol TTT TES 412 el oo aba ko peps CF

;::;I.:l.LNI UKDMCENI Leden 3004
—————— y — IT PODPORA: Filip Oliva, el T35 850 480
SPLATNOST ODMENY k 15 dnd v mésic

i &F Kontakt domacnastl, piedani informaci o projektu a vypln@ni dotazniku

respondentem an-line

Za kaidou navitivencu a

sardwné zakddowancu 100KE, tzn. od 900KE do 1B00KE (die podtu phdélenych adres)
adnesu
22 kaZdy ziskany funkéni -
mzil o
Za kafdé ziskané spravng a 100 KE

funkéni tel. fislo

Lokalita = 9 - 18 pfidélenych adres v domluveném misté sbéru, které navitivite a
zpracujete die pokynd béhem 1 tydne.

KaZdému respondentow, ktery vypini a DOKONCE dotaznik on-line, je wrfena finanéni odména ve wii
400 KE. Ddména se wyplici na zakladé vypinénéha souhlasu respondent. Zde wypini respondent své
naciandle, kontaktri |.'|da3]=_. Ciska bankowniba Oftu, telefon a mallovou sdresu. Pokwd respondent
bankavnd Gfet nemd, prizkumnik musi poznadt do smiouvy respondenta pozndmbou o odesidni Ssthy
slafenkou. WV tomto pl"'padé musi prizkumnik respondenta informaovat, fe z cdmény bude strien
paplatek odvedeny Ceské poftE, za odeslani odmEny :Iui:nkuu W pﬁpldi. Fe dotaznik rlnhu:lz
dokonfeny nebo bude porufena metodologie - r ovi Zidna cdmé Fi

VOAT_GiE e - f— -

KoL PROZKUMNIKA PROJEKT | ESS

1) Byl dodrien: postup die pravidel 2 pokyni pro dohledéni respondenta

i) Spravné zadani informad do 50 - Zipis ndvitév

1) K dotaznikiim bylo dodéna min. 0 % telefonickych kontaktl na respondenty
4) Vysledky kontaktovani domacnosti jsou ukanéeny vyplnénym dotaznikemn

V pfipadé, e jsou podminky porvseny & odvedend prace wykazujfe nedostatiy, je
prizkumnike odména pozastavena plipadné vdélens sraZka, jejiZ vyse odpovidd rdvaZnosti
porufeni podminek & redostatkd {10-100 % r celého dicolu).

Pravidia pro dohledini respondentd

1} Ffi dohledani respondentd je theba dodrfet zadanou databdzi adres.

2) Kaidou domdconost z databiee kontakiujte v pAipadé nutnasti min. 4x {z toho 3x csobnd
navitéva), nef jeho kontakt pfedite zpét jako nevytiZeny.

3) Pro mofnow kontrolu Vasi prace je nuing ke kaZdéma dotaznike yypinit souhlxs
respondenta. Bez vypinénjch souhlasd nebudou dokonéend datazniky proplaceny. Nutnd je
alespafi adresa, min. 70 % souhlasf musi mit uwedené telefonni Eislo.

4) Do 50 - zaps navEtdv jsou zaznamendny wiechny kody vysledid komtaktu.

%) Kaidy dokument {oznatte phd@enym D

UPOZORMENT:
1) Ffedpokladem dhrady cdmény je potwrzeni powéfenéha pracosnika zadavatele /
zaméstnavatele o tom, fe sjednany kol byl proveden v poZadované kvalté, rozsahu, terminu
a dle zadanych dispozic. Spolefnost SCAC ma prévo, v plipadé nespravrych kontral & phi
podezieni z nespravné provedené prace pozastavit taeatel cdméru. Visiedek Setfend bude
s tazatelemn individuding projedndn a sdélen termin proplaceni odmény (v pfipadé, Ze se
p-cu:hl.lb-en. tazatele neprokae).

) Wyl ¥ jsou dot; ; jejichZ podklady mame k dispozici do 20. dne v mésici a
wEechmy kr’ulnp v#ﬂﬂlu.l.'l ndvEtey jsuu z.lprnirqr\r 5D - POZOR: bez zapsanych kddd
nebudou dot oy werifikovany a tudiZ proplaceny. Podklady k dotaznikdm, které

obdriime po tomto termin, b.muu avtomaticky rafareny do vyoStowvani nasledupicl mésic.

1) Podpisem Protakolu o pfevzeti materiald dévate souhlas s provedenim pfipadného rEpodt
Easthy w plipadé, fe ukondite spoluprac na projektu a newratite pFevzaté materidkly.

4) Firma SC&EC si vyhrazuje prava zménit podminky sbéng dotaznikid v pribéhu reslizace shén
dat.

%) Pfipadné zmény Vagich asobnich Gdajl sdéite PISEMNE na email: recepce@scac.cz

Testné prohiazeni

ProhlaZuji, #e jsem se pedineg a v piném rozsahu sezndmilfa s podminkami spoluprace obhsaeny

v Uboalu priizkmnika a v dalgich pokynech, které jisem cbdriel/a k danému projektu, a ie tyto
podminky akceptuji v piném roesahu. Prohlagugi, 22 viechny kontakty byly provedeny pfesné podie
téchto instrukd | zésad prielumnicke prace.

Dnie. ._2023 Podpis priizkumnika:
VOAT_GiE (et n— — -
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